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CUMPLEANOS

. Anuncio de felicitacién en Valentin Journal i
. Decoracion de cumpleafios en la habitacién por el servicio de limpieza

. Entrega de una mini tarta de chocolate el dia del cumpleafios

. Servicio de cortesia nocturna =

**La solicitud debe especificarse como: *Cumpleanos*, fecha de nacimiento
(para que lo anterior se aplique en la fecha de nacimiento)

ANIVERSARIO

. Anuncio de felicitacion en Valentin Journal
. Decoracion de aniversario en la habitacion
. Botella de vino espumoso a la llegada

. Servicio de cortesia nocturna

**La solicitud debe especificarse como: *Aniversario*, fecha del aniversario
(para que lo anterior se aplique en la fecha del aniversario)

GRADUACION
. Mencion especial de graduacion disefiada por nuestros chefs
**La solicitud debe especificarse como: *Graduacion*

JUBILACION
. Especial jubilacion disefiado por nuestros chefs
**_a solicitud debe especificarse como: *Jubilacién*
.
BABYMOON - - Al
. Amenidad especial disefiada por nuestros chefs para celebrar la =S
llegada de la cigUefia VALENTIN IMPERIAL
RIVIERA MAYA

**La solicitud debe especificarse como: *Ciguena*
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PEDIDA DE MANO

. Decoracion especial en la habitacion
. Botella de vino espumoso a la llegada
. Plato de Fresas Tuxedo
**La solicitud debe especificarse como: *Pedida de mano*
v . ‘
TRABAJADORES ESENCIALES DE PRIMERA LINEA ‘
. Amenidad especial en la habitacion
. Mejora de habitacion (segun disponibilidad)

**La solicitud debe especificarse como: *Trabajadores esenciales*

nz&
HUESPEDES REPETITIVOS

**Es muy importante mencionar en la reservacion el nimero de veces que
los huéspedes han visitado el hotel anteriormente. ‘
Las amenidades que se ofrecen varian de acuerdo al numero de visitas al

hotel. Contamos con categorias de amenidades especiales y estas -

incluyen:

. Botella de vino espumoso a la llegada

. Anuncio de felicitacion en el Valentin Journal

CATEGORIAS

. Huéspedes repetitivos con 2, 3 y 4 visitas (Codigo: REP234)

. Huéspedes repetitivos con 5, 6, 7 y 8 visitas (Codigo: REP5678)
. Huéspedes repetitivos con 9 o mds visitas (Codigo: REP9)
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AMENIDADES PARA LUNAMIELEROS

LUNAMIELEROS CON ESTANCIAS DE 3 A 6 NOCHES

PARA ESTANCIAS DE 7 NOCHES O MAS

carta. Se requiere reservacion previa con concierge.

REQUISITOS

Vino espumoso a la llegada

Decoracion especial en la habitacién el dia de la llegada
Anuncio de felicitacion en el Valentin Journal

Cortesia nocturna diaria

Plato de frutas y vino espumoso a la llegada

Desayuno de luna de miel en la habitacion al dia siguiente de la llegada con
reserva previa: péngase en contacto con su concierge

Decoracion especial de la habitacién de luna de miel

Anuncio de felicitacion en el boletin Valentin Journal

Cortesia nocturna diaria

10% de descuento en tratamientos en el Valentin Imperial Aromance Spa
Cena especial "Luna de miel” en uno de los restaurantes de especialidad a la

Presentar copia de la licencia de matrimonio al registrarse :
Vdlido hasta 90 dias después de la fecha de la boda \\\\\W//
Las amenidades de luna de miel deben solicitarse en el momento de la reserva VALENTIN IMPERIAL

RIVIERA MAYA
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{COMO PROCEDER?

Si tiene alguna pregunta sobre el hotel o necesita mds ayuda, quedamos a su disposicion. Recuerde que las
solicitudes deben enviarse con la suficiente antelacion para que el hotel pueda realizar las gestiones necesarias.

Departamento de reservas: vim.reservations2@valentinmaya.com
Servicio de atencion al cliente: vim.customercare@valentinmaya.com

Conserjeria Valentin Privé (para las solicitudes de los huéspedes de Valentin Privé):
vim.valentinprive@valentinmaya.com

Recepcion: vim.front@valentinmaya.com

o
Teléfono del hotel: +52 984 206 3660 2 s M
[ e R s = S
Puede ponerse en contacto directamente con nuestra oficina de ventas en: vim.sales@valentinmaya.com y su g =4 PR PR R
solicitud serd remitida al departamento correspondiente. Ry o .
Nota: Las amenidades especiales no son combinables ni acumulables, la informacion puede cambiar sin previo ; - —
aviso.

Pueden aplicarse restricciones de los protocolos de salud y seguridad de Valentin Cares.
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